
Terapias Online — Psicólogo e Nutricionista
Sessões por videochamada com qualidade, segurança e sigilo profissional — sem download de aplicativo
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Especialidades e Sessões

• Psicologia (ilimitado) — sessões individuais de psicoterapia
• Nutrição (ilimitado) — acompanhamento nutricional online

Pagamento e Limites

• PIX ou cartão de crédito
• Coparticipação: R$ 50,00/sessão · Sem carência · Sem limite

Como Funciona

• Acesse Portal Web ou WhatsApp → informe CPF
• Confirme dados cadastrais (obrigatório)
• Escolha especialidade → data, profissional e horário
• Link da sala virtual é liberado somente no dia da sessão
• Atendimento individual e intransferível

Políticas — Cancelamento e Reagendamento

• Cancelamento via Portal Web ou WhatsApp
• Reagendamento sujeito à disponibilidade do profissional
• Não comparecimento = perda da sessão (sem reembolso)
• Garantia de mesmo profissional: NÃO garantida

Estorno (cancelamento com antecedência)

• Cartão de crédito: até 5 dias úteis
• PIX: até 24 horas úteis

Suporte e Horário

• WhatsApp: 0800-591-4604
• Seg a Sex, 08h às 18h (exceto feriados nacionais)

Políticas de cancelamento, estorno e no-show são idênticas às da Telemedicina.
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